Chcesz wzigé udziat w promocji i odebraé markize
przeciwstoneczng MHL za 1 z¥? Sprawdz najczesciej zadawane pytania!

Co trzeba zrobié, zeby odebraé markize MHL za 1 z¥?

Aby odebrad markize za 1 zt, musisz spetniad warunki regulaminu promocji i zarejestrowaé swojg fakture
za zakup okien w formularzu na naszej stronie www.velux.pl/poradnik/markiza-za-1z1. Sprawdz warunki
promocji w kolejnym punkcie.

Jakie okna s objete promocjg?

Promocjg objete sg okna dachowe VELUX GLL 1061 (B), GLL 1064 (B), GLU 0061 (B), GLU 0064 (B), GPL 3068,
GPL 3066, GPU 0068, GPU 0066, GPU 0062, GGL 3068, GGL 3066, GGL 3062, GGU 0068, GGU 0066, GGU
0062 we wszystkich dostepnych rozmiarach.

Jakie warunki promocji musze spetnié, aby wzigé udziat w promoc;ji?

1. Aby wzigé udziat w promociji nalezy kupi¢ produkty na swdj uzytek

2. W promocji moze wzig¢ udziat osoba indywidulana zamieszkujgca terytorium Polski

3. Promocja obejmuje zakup okien dachowych VELUX: GLL 1061 (B), GLL 1064 (B), GLU 0061 (B), GLU
0064 (B), GPL 3068, GPL 3066, GPU 0068, GPU 0066, GPU 0062, GGL 3068, GGL 3066, GGL 3062,
GGU 0068, GGU 0066, GGU 0062

4. 'Wymagamy, aby na fakturze byt widoczny kod, rozmiar i ilos¢ okien dachowych VELUX. jezeli na

fakturze nie ma tych danych, nalezy dostarczy¢ dokument potwierdzajgcy te dane — na przyktad

dokument ,WZ” wydania produktdw z magazynu

Nalezy wypetni¢ poprawnie formularz rejestracyjny

Rejestracja na stronie i zakup produktdw nastgpi miedzy 18.04.2023, a 16.06.2023

Kazdy uczestnik moze otrzymac maksymalnie 5 markiz za 1 zt w ramach promocji

No o

Jak poprawnie wypetnié¢ formularz?

1. Wejdz na strone www.veluxpl/poradnik/markiza-za-1z1

2. Uzupetnij swoje dane osobowe, a takze adres, na ktéry wyslemy markize MHL

3. Dodaj swdj numer telefonu oraz adres e-mail, abysmy mogli sie z Tobg skontaktowad

4. Podaj nazwe, miasto oraz numer NIP punktu, w ktérym zakupites swoje okna dachowe VELUX.
Jezeli kupites okna przez Internet lub za posrednictwem dekarza, nie musisz wypetniac tych padl.

5. Dodaj poprawnie wystawiong fakture, na ktdrej widoczne sg kody, rozmiary i ilos¢ okien
dachowych VELUX. Jezeli te dane nie znajdujg sie na fakturze mozesz zamiesci¢ dodatkowy
dokument - np. WZ, czyli potwierdzenie wydania okien dachowych z magazynu, ktdre dotgczane
jest przy dostawie okien dachowych VELUX

Gdzie znajde dane Punktu Handlowego, w ktérym dokonatem zakupu?
Dane punktu handlowego powinny znajdowac sie na fakturze.

Kiedy otrzymam markize?
Jezeli zgtoszenie bedzie poprawnie wypetnione wyslemy markize w ciggu 15 dni roboczych



Jaki rozmiar markizy otrzymam?

Markize dobieramy do rozmiaru okien dachowych VELUX znajdujgcych sie na fakturze. Jezeli zakupites 2
okna VELUX w rozmiarze MKO6 i 1 okno w rozmiarze PKO8 wyslemy do Ciebie 3 markizy w rozmiarach
pasujacych do tych okien tj. dwie w rozmiarze MKOO i jedng PKOO.

Co, jezeli nie otrzymatem faktury od razu po zakupie okien?

Jezeli kupites okna w terminie promocji, ale nie masz faktury, mozesz wypetnié¢ formularz dodajgc
dokument potwierdzajgcy wydanie towaru z magazynu i dostad fakture maksymalnie do 16.07.2023 pod
adres wsparciesprzedazy@velux.pl.

Ile markiz moge odebraé?
W ramach promocji mozesz odebraé¢ maksymalnie 5 markiz MHL za 1 zt.

W jaki sposéb otrzymam markize?
Markizy bedg wysytane za pomocg przesytki kurierskiej z opcjg ,za pobraniem” o wysokosci pobrania 1 zt

W jaki sposdb nalezy dokonaé ptatnosci o wartosci 1 z¥?
Optacié¢ markize nalezy bezposrednio u kuriera, dostarczajgcego Twojg paczke.

Co, jesli na fakturze nie mam podanego typu okna?

Zamawiajgc okna popros sprzedawce o umieszczenie na fakturze kodéw okien, ich rozmiardw i ilosci. Jezeli
jednak masz fakture bez tych danych, mozesz dotgczy¢ dodatkowy dokument potwierdzajgcy te informacje
tj. np. WZ, czyli potwierdzenie wydania okien dachowych z magazynu, ktdre dotgczane jest przy dostawie
okien dachowych VELUX.

Jak dtugo trwa promocja?
Promocja trwa od 18.04.2023 do 16.06.2023 i w tym terminie nalezy zakupic i zarejestrowad swoje okna
dachowe VELUX

Co sie stanie, jezeli nie odbiore przesytki?
Sprébujemy skontaktowad sie z Tobg, w celu ustalenia nowego terminu dostawy markizy MHL.

Czy musze zaptaci¢ za dostawe?
Nie, nie musisz ptacié za dostawe. Wymagana jest wytgcznie ptatnosé za markize MHL w wysokosci 1 zt
brutto.

Czy na markize MHL obowigzuje gwarancja?
Tak, na markize obowigzuje 3 lata standardowej gwarancji.

Czy w ramach promocji moge otrzymad inny produkt za 1 z}?

Nie, promocja obejmuje wytgcznie markizy MHL, dlatego nie mozesz zamieni¢ produktu promocyjnego na
inny.
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Mam dodatkowe pytania. Jak moge sie skontaktowaé z firmg VELUX?

Jezeli masz pytania lub watpliwosci mozesz napisa¢ maila na adres: kontakt@velux.pl z tytutem ,Promocja
Markiza za 1 z¥" lub zadzwoni¢ pod numer 22 33 77 000 wew. 1.

Skad mam wiedzieé, ze moja rejestracja zakonczyta sie powodzeniem?
Jezeli Twoje zgtoszenie zostato poprawnie wypetnione i zweryfikowane wyslemy do Ciebie powiadomienie
droga e-mailowa.
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